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Web-Shop
fiir Zulieferer

Das Softwarehaus Nissen & Velten erginzt
sein Anwendungspaket eNVenta ERP um das
Webshop-Programm eNVenta eGate, das
speziell auf die Bediirfnisse des B2B-Handels
ausgelegt ist. Der Webshop baut auf eine vom
ERP-System getrennte Datenbank, in der
sich Produktmerkmale besonders ausfiihr-
lich abbilden lassen sollen. Der Shop kann
auch individuelle Preise und Rabatte fiir ein-
zelne Kunden verwalten. Die Angaben dazu
bezieht er ebenso wie Informationen zu La-
gerbestinden und zur Kundenbonitit in
Echtzeit aus dem ERP-System. Fiir jeden
Kunden pflegt die Software eine Timeline
mit dessen Bestellungen und sonstigen Kon-
taktaufnahmen. Kunden kénnen im Shop ei-
gene Projekte anlegen, um etwa alle Bestel-
lungen fiir eine bestimmte Baustelle unter
einer eigenen Kostenstelle abzuwickeln. Au-
erdem kann man Bestellungen auf getrenn-
te Warenkorbe aufteilen, um die Waren an
unterschiedliche Lieferadressen zu dirigie-
ren. (hps@ct.de)

Revisionssichere
Belegerfassung

Nutzer des Web-Diensts ,,Unternehmen on-
line" der DATEV konnen ihre Eingangsbelege
jetzt mit einem Mobilgerit fotografieren,
hochladen und revisionssicher im DATEV-
Rechenzentrum ablegen. Voraussetzung
dafiir ist derzeit ein iPhone oder iPad mit den
kostenlosen DATEV-Apps ,,SmartLogin“ und
»Upload mobil®. Spiter sollen diese Apps
auch fiir Android herauskommen.
SmartLogin ist fest an ein Mobilgerit ge-
bunden und wird mitsamt dessen ID auf dem
DATEV-Server registriert. Indem der Anwen-
der seine PIN iiber diese App eingibt, kann er
sich laut DATEV tiber die dadurch realisierte
Zwei-Faktor-Authentifizierung etwa genauso
sicher in der Cloud anmelden wie mit einer
Smartcard an einem lokalen Rechner. Nach
der Anmeldung lassen sich Fotos etwa von
Kassenbons und Quittungen mit ,,Upload
mobil“ tiber eine gesicherte Verbindung hoch-
laden und werden revisionssicher archiviert.
Der Server soll die hochgeladenen Dokumente
mit einer Texterkennung automatisch identi-
fizieren und die erkannten Inhalte an festge-
legte Anwendungen weiterleiten. (hps@ct.de)
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Ferndiagnose-
Werkzeug flirs
Handwerk

Mit dem Dienst tele-Look konnen Handwer-
ker schon vor der Anreise zum Kunden die
Lage vor Ort per Videoaufnahme iibers Inter-
net erkunden. Der Dienst vom Anbieter Solu-
tiness iibertragt in Echtzeit das Bild von der
Smartphone-Kamera des Kunden auf ein PC-
oder Mobil-Display beim Handwerker. Der
Kunde bekommt dabei einen Markierungs-
punkt auf dem Display zu sehen, den der
Handwerker iiber Fingertipps oder Cursortas-
ten bewegen kann. Damit kann er den Kun-
den einfach instruieren, sein Smartphone auf
ein bestimmtes Detail auszurichten. Auf3er-
dem kann er per Knopfdruck ein Foto mit
Zeitstempel aufnehmen. Alle erfassten Daten
werden in einer Cloud-Sammelmappe gespei-
chert. Handwerker konnen ihre Kunden zur
Einbindung in tele-Look auffordern. Bei An-
droid-Anwendern gelingt das unmittelbar
iber eine angesteuerte Webseite und
WebRTC, bei iPhone- und iPad-Benutzern
iiber einen Download-Link, der eine passende
App installiert. Der Dienst verursacht keine
Pauschalkosten; dafiir kostet jede Minute Vi-
deodialog 36 Cent. Der Datenabruf aus der
Sammelmappe ist kostenlos. (hps@ct.de)

Der Kunde filmt ein defektes Gerat, tele-
Look libertragt das Bild zum Handwerker
und der signalisiert mit dem blauen Punkt,
was er genauer sehen mochte.

Das vom Kunden anvisierte Bild
erscheint per tele-Look auf dem Display
des Handwerkers.
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